Portal do Desenvolvedor
APl da Cobranca (Boletos)
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Ola, esteé o
Portal do Desenvolvedor
do Sicredi.

Conhega nossas APIs e comece a desenvolver sua aplicacdo.

Esta cartilha ira te ajudar nos seguintes assuntos:
v' Cadastro de usudrio

Cadastro de aplicacées (Apps)

Solicitacao de Access Token

DN NN

Suporte



Como cadastrar seu usuario?

* Acesse o Portal do Desenvolvedor pelo link https://developer.sicredi.com.br/api-portal/pt-br ou clique
em Pagina Inicial | Sicredi Desenvolvedores.

* Cligue na opcao “Criar Conta”

* Selecione a “Conta Profissional”, preencha com seu nome e E-mail, crie uma senha, selecione as opcoes
de receber e-mail de aceite dos termos.

* Cligue na opcao “Criar Conta", ird receber e-mail confirmando seu cadastro.

Comece a Desenvolver
Introducao Catalogo de APis FAQ Entrar ) m
‘ Ja tem uma conta? Entre >
Se cadaztrar como.
Conta Profissiona

Nome Sobrenome

Ola, esteé o
Portal do Desenvolvedor
do Sicredi. . o )

Conheca nossas APls e comece a desenvolver sua aplicacégo. & e
Quero receber emails de atualizaces das APls e novos servicos

(] Aceito os Termos de Uso

Nao lembra da senha cadastrada? Clique na opcao “Entrar”

selecione a opcao “Redefinir Senha" informe seu e-mail, e clique m

em “Enviar senha proviséria’, recebera nova senha via e-mail.



https://developer.sicredi.com.br/api-portal/pt-br
https://developer.sicredi.com.br/api-portal/pt-br

Como criar suas aplicacoes(APP’s)?

* Apods realizar o login no Portal clique na opcao “Minha Conta”, depois
selecione “Minhas Apps" .

a\) ¢ : - N
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Minhas Apps /
Para criar a APP informe o nome da aplicacao e descricao, neste exemplo
vamos cadastrar a APP Sandbox (teste), repita o mesmo processo para APP

de Producao.
* Nome e descricao pedem ser iguais, seguir padrao de nomenclatura

inserindo sua agencia e beneficiario: Api Cobranca agencia + beneficidrio

sandbox

* Selecione as opcoes “OPENAPI - OAUTTH - PARCEIR0OS 1.0.0" e a "API
COBRANCABOLETO 1.0.0" e cligue em “Registrar".

* SuaAPP é criada no mesmo momento, ja com a informacao do Client ID
para usar na Solicitacao do Access Token.

Nome Descricao Client ID / Client Secret Status Access Tokens

APIs disponiveis

ad
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Como solicitar o Access Token Sandbox?

Suporte Abrir Chamado

* No Portal selecione a opcao “Suporte”, depois "“Abra um chamado

Abrir Chamado

Ezcolha © 2eu a22unto na lizts abaixd
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Abra um chamado API Cobranca Boletos
A orar etos

-
Suporte » Abrir Chamado Meus chamados
Solicitar Access Token
« No assunto escolha “API Cobranca Boletos", no motivo selecione “Solicitar et Aeees Token Sandbon
Access Token".
* No assunto e descricao informe a mesma solicitacao: “Access Token e Ao oo St
Sandbox”
* No ambiente selecione “Sandbox (teste)”
* Informe o Client ID gerado na aplicacao(APP) criada para Sandbox. Sandbox (teste)
* Cligue em “Enviar", sua solicitacao serd processada, deve acompanhar a Cioat 10 o Mama 6 Aps
resolucdo através da aba de chamados: 69b£c545-£003-4691-9a7b-24f3662012ad
@ Sua solicitacdo foi enviada com éxito.
(\ Anexos (opcional)
+/‘ Adicionar arquivos
Assunto D Periodo de abertura Ultima atualizacdo v Status
Solicito Access Token Sandbox #60244 ha 8 minutos ha 3 minutos Resolvido



* Apods resolucao do chamado do Access Token, retorne em “Minhas Apps", ao
« clicar no "Detalhe" j& estard a informacao do seu Access Token Sandbox (teste).

Nome Descricao Client ID / Client Secret Status Access Tokens

Tokens de Acesso Api Cobranca 0001 00001 sandbox

i2ba 906¢ Cédigo Proprietario Status

teste@teste.com.br

. . . ~ Minhas Apps * Crornov sptcacio
* Todo este processo deve se repetir para criar a aplicacao i

(APP) de Producao e solicitar o Access Token Producdo, pois
no produto temos 2 tipos de URL, em cada uma deve usar o
Access Token correspondente. o O

* (aso tenha mais de um cédigo de beneficiario, todo este
processo deve se repetir para cada um, pois cada beneficiario
deve ter sua APP de Producao e Sandbox, bem como o Access
Token Producao e Sandbox.

Nome Descri¢do Client ID / Client Secret Status Access Tokens

* Processos finalizados? Agora basta consular nosso manual
do produto “APl da Cobranca” para realizar a correta

260247 ha 8 minutos ha 5 minutos Resolvido
integracao com seu sistema proprio.

Token Sandbox #60244 ha 29 minutos ha 23 minutos Resolvido

Cobranca



Dadvidas ou erros na URL Producdo ou em boletos ja registrados,
contata o suporte do produto Cobranca pelos canais:

€

B |

3003—4770(Capitaise Regites Metropolitanas) OU 0800-724-4770(Demais Localidades), digita o seu CPF, ouca as
opcoes e digite a opcao de COBRANCA, caso nao seja associado selecione outras opcoes e sera

direcionado a COBRANCA.

Horério de atendimento das 8h as 19h30, de segunda a sexta.

Se seu CNPJ estiver cadastrado no Atendimento PJ+, pode contatar diretamente pelo What's App
de atendimento: 5133588000 ou diretamente pelo fone: 4020 6555.

Horario de atendimento das 08h30 as 18h30, de segunda a sexta.

o Sicredi
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